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Arbeitsrecht: Pausen

Pausen geben immer wieder Anlass zu Streitigkeiten. So kann es vorkommen, dass sich
nichtrauchende Arbeitnehmer dariiber drgern, dass sich rauchende Arbeitnehmer zu-
satzliche «Auszeiten» gonnen. Welche Rechtsfragen Pausen aufwerfen und wie sie be-
antwortet werden kénnen, soll nachfolgend aufgezeigt werden.

1 Allgemeines

Pausen sind aus physiologischen Griinden notwendige Unterbrechungen der Arbeit. Sie dienen
der Verpflegung und dem Ausruhen. Durch das Einlegen von Pausen sollen Uberbeanspruchun-
gen und Berufsunfalle vermieden werden. Pausen werden ausserhalb der Arbeitszeit genossen.

Keine Pausen im arbeitsrechtlichen Sinne sind Verschnaufpausen. Verschnaufpausen gehcéren zur
Arbeit. Keine Pausen im arbeitsrechtlichen Sinne entstehen auch durch Wartezeiten, etwa wegen
technischen Problemen. Auch das Warten gehort zur Arbeit. Voraussehbare Wartezeiten kénnen
freilich so gelegt werden, dass sie in die Pausen fallen.

Von Pausen sind so genannte Kurzpausen zu unterscheiden. Als Kurzpausen sind Arbeitsunter-
briiche ftr Toilettengénge oder Rauchen anzusehen. Aus arbeitsrechtlicher Sicht bewirken Toilet-
tengange keine Unterbrechung der Arbeit. Sie erfolgen mit anderen Worten wahrend der Ar-
beitszeit. Toilettengédnge sind ohne weiteres zuléssig. Ob die Arbeitgeberin den Arbeitnehmern
Rauchpausen zugestehen muss, ist demgegeniber umstritten. Rauchpausen erfolgen jedenfalls
ausserhalb der Arbeitszeit.

2. Arbeitsbereitschaft in den Pausen

Weil Pausen ausserhalb der Arbeitszeit genossen werden, mussen sich die Arbeitnehmer in den
Pausen in der Regel nicht arbeitsbereit halten. Wenn sich ein Arbeitnehmer in den Pausen den-
noch arbeitsbereit halten muss, d.h. — um technische Einrichtungen zu kontrollieren oder auftau-
chende Kunden zu bedienen — seinen Arbeitsplatz nicht verlassen darf, sind die Pausen als Ar-
beitszeit anzusehen (Art. 15 Abs. 2 ArG). Die Pausen gelten jedoch als gewdhrt, es sei denn, dass
etwa die hygienischen Umsténde eine Verpflegung nicht zulassen.

Als Arbeitsplatz ist jeder Ort im Betrieb oder ausserhalb des Betriebs anzusehen, an dem sich der
Arbeitnehmer zur Ausfihrung der ihm zugewiesenen Arbeit aufzuhalten hat (Art. 18 Abs. 5
ArGV 1). Keinen Arbeitsplatz bildet insbesondere ein spezieller Pausenraum (BGer 4A_343/2010;
CAPH GE JAR 2003, 380). Daftir, ob Pausen als Arbeitszeit anzusehen sind, ist letztlich entschei-
dend, ob der Arbeitnehmer in Arbeitsatmosphére verbleiben muss (OGer AG JAR 1981, 196).
Wenn der Arbeitnehmer die Pausen in einem speziellen Pausenraum verbringen darf, missen die
Pausen folglich selbst dann nicht als Arbeitszeit angesehen werden, wenn sich der Arbeitnehmer
in Rufbereitschaft befinden muss.

Ob der Arbeitnehmer in den Pausen den Betrieb verlassen darf, spielt keine Rolle. Die Pausen sind
nicht als Arbeitszeit anzusehen, nur weil der Arbeitnehmer den Betrieb nicht verlassen darf (CAPH
GE JAR 2003, 380).
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Ob der Arbeitnehmer, der seinen Arbeitsplatz verlassen darf, seinen Arbeitsplatz tatsdchlich ver-
lasst, spielt keine Rolle. So ist die Pause nicht als Arbeitszeit anzusehen, wenn ein Arbeitnehmer,
der seinen Arbeitsplatz verlassen darf, an seinem Arbeitsplatz verbleibt, um eine private E-Mail zu
schreiben. Wenn die private E-Mail-Nutzung in einem beschrénkten Rahmen erlaubt ist, wird tib-
rigens in der Regel bloss eine Nutzung in den Pausen gemeint sein.

Wenn ein Arbeitnehmer in den Pausen seinen Arbeitsplatz (oder den Betrieb) nicht soll verlassen
kénnen, empfiehlt sich eine entsprechende arbeitsvertragliche Vereinbarung. Denn grundsétzlich
darf ein Arbeitnehmer frei entscheiden, wo er seine Pausen verbringen will.

3. Dauer der Pausen

Nach Art. 15 Abs. 1 ArG ist die Arbeit durch Pausen von folgender Dauer zu unterbrechen:

= durch eine Pause von mindestens 15 Minuten bei einer Arbeitsperiode' von mehr als
5 ¥; Stunden’;

" durch eine Pause von mindestens 30 Minuten bei einer Arbeitsperiode von mehr als
7 Stunden;

= durch eine Pause von mindestens 60 Minuten bei einer Arbeitsperiode von mehr als
9 Stunden.

In dem Fall, dass die Arbeitgeberin mit einer Arbeitsperiode von zum Beispiel 8 Stunden gerech-
net hat, sich im Laufe des Tages — nachdem der Arbeitnehmer eine Pause von 30 Minuten ge-
macht hat — aber zeigt, dass 2 Uberstunden geleistet werden miissen, wird eine Pause von min-
destens 60 Minuten erforderlich. Immerhin darf die Pause von mindestens 60 Minuten in zwei
Pausen von je mindestens 30 Minuten aufgeteilt werden (Art. 18 Abs. 3 ArGV 1). Unser Arbeit-
nehmer muss deshalb nur noch eine Pause von 30 Minuten einlegen. Ausnahmsweise soll — bei
einem entsprechend grossen betrieblichen Bediirfnis - sogar auf die zweite Pause von 30 Minu-
ten verzichtet werden durfen.

Namentlich die Pause von mindestens 30 Minuten darf nicht aufgeteilt werden (Art. 18 Abs. 3
ArGV 1), und zwar auch dann nicht, wenn die Pause von mindestens 30 Minuten beispielsweise
40 Minuten dauert. Denn zumindest eine Pause von 30 Minuten ist erforderlich, um sich bei einer
Arbeitsperiode von mehr als 7 Stunden zu verpflegen und auszuruhen.

Bei gleitenden Arbeitszeiten ist fiir die Bestimmung der Dauer einer Arbeitsperiode nicht die fst-
Arbeitszeit, sondern die Sofl-Arbeitszeit massgebend (Art. 15 Abs. 4 ArGV 1),

Arbeitnehmern mit Familienpflichten ist auf ihr Verlangen eine Mittagspause von mindestens 90
Minuten zu gewahren (Art. 36 Abs. 2 Satz 2 ArG). Als Familienpflichten gelten die Erziehung von
Kindern bis 15 Jahren sowie die Betreuung pflegebediirftiger Angehériger oder nahestehender
Personen (Art. 36 Abs. 1 Satz 2 ArG). Auf Grund ihrer Firsorgepflicht gegeniiber dem Arbeit-
nehmer (Art. 328 OR) kann die Arbeitgeberin sodann im Einzelfall verpflichtet sein, einem Arbeit-
nehmer ldngere Pausen, als es Art. 15 Abs. 1 ArG vorschreibt, zu gewahren. Das ist etwa dann
der Fall, wenn ein kranker Arbeitnehmer aus gesundheitlichen Griinden ldngere Pausen benétigt.

Die maximale Dauer der Pausen regelt das ArG nicht. Indirekt ergibt sich eine Beschrankung der
maximalen Dauer der Pausen aus Art. 10 Abs. 3 ArG, wonach die Tages- und Abendarbeit (inkl.
Uberzeitarbeit) eines Arbeitnehmers unter Einschluss der Pausen innerhalb von 14 Stunden liegen
muss. Sofern im Arbeitsvertrag nichts andere geregelt ist, ist allerdings davon auszugehen, dass
eine Arbeitsperiode zusammenhangen soll, d.h. bloss durch die tiblichen und nicht durch tiber-
lange Pausen unterbrochen werden soll.

' Eine Arbeitsperiode besteht in der Regel - aber insbesondere nicht bei Nachtarbeit — in der Arbeits-
zeit eines Tages. i

% Inkl. Uberstunden- und Uberzeit; exkl. Pausen (sofern der Arbeitnehmer seinen Arbeitsplatz verlassen
darf).



4, Lage der Pausen

Die Lage der Pausen muss im Voraus, d.h. zu Beginn der betreffenden Arbeitsperiode, festliegen.
Es gentgt allerdings, wenn sie ungefahr festliegt.

Eine Pause ist grundsétzlich um die Mitte einer Arbeitsperiode anzusetzen (Art. 18 Abs. 2 Satz 1
ArGV 1). Pausen, die zu Beginn oder am Ende der Arbeitsperiode angesetzt werden, gelten nicht
als gewahrt. Wenn vor oder nach einer Pause eine Teilarbeitsperiode von mehr als 5 ¥2 Stunden
entsteht, ist die Teilarbeitsperiode ebenfalls durch eine Pause zu unterbrechen, so dass der Ar-
beitnehmer innerhalb einer Arbeitsperiode in den Genuss mehrerer Pausen kommt (Art. 18 Abs.
2 Satz 2 ArGV 1). Der Unterbruch einer Teilarbeitsperiode von mehr als 5 %2 Stunden muss auch
dann erfolgen, wenn die Pause, die um die Mitte der Arbeitsperiode angesetzt ist, langer als die
gesetzlich vorgeschriebene Pause von beispielsweise mindestens 30 Minuten gedauert hat bzw.
dauern wird.

Die Lage der Pausen kann flr einzelne Arbeitnehmer oder fiir einzelne Arbeitnehmergruppen un-
terschiedlich sein (Art. 18 Abs. 1 ArGV 1). Die genaue Lage der Pausen legt die Arbeitgeberin in
der Regel durch Austibung ihres Weisungsrechts fest. Vorgangig muss die Arbeitgeberin die Ar-
beitnehmer(-vertretung) anhéren; deren Vorschldage mussen nach Mdoglichkeit berlcksichtigt
werden (Art. 48 Abs. 1 lit. b und Abs. 2 ArG). Die genaue Festlegung der Lage der Pausen kann
auch Gegenstand einer Betriebsordnung sein. In einem solchen Fall kann die Arbeitgeberin die
Lage der Pausen nicht mehr durch Austibung ihres Weisungsrechts abéandern.

5. Uberwachung der Einhaltung der Pausen

Fur die Einhaltung der Pausen ist allein die Arbeitgeberin verantwortlich. Die Arbeitgeberin muss
fur die Einhaltung der Pausen auch dann sorgen, wenn es die Arbeitnehmer vorziehen, kirzere
Pausen zu machen und dafir am Abend friher nach Hause zu gehen. Die Arbeitgeberin muss
das Einlegen von Pausen anordnen und (berwachen. Andernfalls verletzt sie ihre arbeitsschutz-
rechtlichen Pflichten, und zwar auch dort, wo ein Arbeitnehmer von sich aus Pausen einlegt (Ge-
richtsprdsident Solothurn-Lebern SAE 1992, 65). Aus den Verzeichnissen und Unterlagen, welche
die Arbeitgeberin zu fihren hat, muss die Lage (und die Dauer) aller Pausen, die mindestens 30
Minuten dauern, ersichtlich sein (Art. 73 Abs. 1 lit. e ArGV 1).

6. Anspruch auf Lohn wahrend der Pausen

Wahrend der Pausen haben die Arbeitnehmer grundsétzlich keinen Lohn zugute. Ein Lohn ist
auch dann nicht geschuldet, wenn ein Arbeitnehmer in den Pausen freiwillig arbeitet. Die Arbeit
erfolgt ausserhalb der — entschadigungspflichtigen — Arbeitszeit; Uberstundenarbeit liegt erst
recht nicht vor (CAPH GE JAR 1986, 119).

Darf ein Arbeitnehmer seinen Arbeitsplatz nicht verlassen, hat er jedoch auch wéahrend der Pau-
sen den Lohn zugute. Darf ein Arbeitnehmer seinen Arbeitsplatz hingegen verlassen, hat er den
Lohn selbst dann nicht zugute, wenn er sich in Rufbereitschaft befinden muss; denn Pausen mus-
sen nicht die gleiche Gestaltungsfreiheit wie die eigentliche Freizeit gewdhren (BGer
4A_528/2008).

Ein Anspruch der Arbeitnehmer auf Lohn wéhrend der Pausen kann sich aus einer arbeitsvertrag-
lichen Vereinbarung ergeben. Eine solche arbeitsvertragliche Vereinbarung kann die Arbeitgebe-
rin auch bloss mit einem Teil der Belegschaft abschliessen. Die Ungleichbehandlung der Arbeit-
nehmer ist insbesondere dann sachlich gerechtfertigt, wenn die Tétigkeiten der von der Arbeit-
geberin gebildeten Arbeitnehmergruppen nicht gleich belastend sind.

7. Zusatzliche Pausen

Das Arbeitsschutzrecht sieht an verschiedenen Stellen vor, dass die Arbeitgeberin zum Schutz der
Gesundheit der Arbeitnehmer geeignete Massnahmen zu treffen hat, wenn die Arbeitnehmer
aus irgendwelchen Griinden beschwerliche Arbeit zu verrichten haben (s. v.a. Art. 34 ArGV 1;
Art. 15 Abs. 3 ArGV 3; Art. 20 ArGV 3; Art. 23 ArGV 3). Eine geeignete Massnahme liegt in der
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Minderung der «Leistungsdichte». So sind Arbeitnehmern, die in Rdumen ohne Tageslicht be-
schaftigt werden, oder Arbeitnehmern, die Uberméssiger Sonneneinwirkung oder tiberméssiger
Wadrmestrahlung ausgesetzt sind, zusatzliche «Pausen» zu gewahren. Vergleichbares gilt fir Ar-
beitnehmer, die Schichtarbeit leisten. Ahnliches gilt fiir Arbeitnehmer, die Bildschirmarbeit leisten,
ohne dass die Bildschirmarbeit durch andere Aufgaben unterbrochen wird. Bei diesen zusatzli-
chen «Pausen» handelt es sich um Pausen, die mit Verschnaufpausen vergleichbar sind. Sie sind
folglich zu bezahlen. Die Haufigkeit und die Dauer der Pausen kénnen zum Beispiel in einem Per-
sonalreglement geregelt werden.

Nach Art. 61 Abs. 1 ArGV 1 ist schwangeren Frauen bei hauptsachlich stehend zu verrichtender
Tatigkeit ab dem vierten Schwangerschaftsmonat nach jeder zweiten Stunde eine zusétzliche
Pause von 10 Minuten zu gewdhren. Diese Pausen sind zu bezahlen. Das muss jedenfalls gelten,
solange der Anspruch der schwangeren Frau auf Lohnfortzahlung nach Art. 324a Abs. 1 bis 3 OR
noch nicht ausgeschopft ist.

Fraglich ist, ob die Arbeitgeberin verpflichtet ist, etwa einem muslimischen Arbeitnehmer Gebets-
pausen zu ermdglichen. Eine derartige Verpflichtung bestiinde aber héchsten insoweit, als es die
betrieblichen Verhdltnisse erlaubten. Die Gebetspausen waren nicht zu bezahlen. Eine Pflicht zur
Lohnfortzahlung nach Art. 324a OR besteht ndmlich bloss dann, wenn eine Arbeitsverhinderung
einen Arbeitnehmer in spezieller Art und Weise trifft. Gebetspausen mussen jedoch von allen
gldubigen Muslimen eingelegt werden.

In- manchen Betrieben hat es sich ergeben, dass sich die Arbeitnehmer jeweils am Vormittag eine
zusatzliche «Kaffeepause» genehmigen, ohne dass «ausgestempelt» wird. In dem Fall, dass eine
derartige Praxis wéhrend einigen Monaten andauert, erwerben die Arbeitnehmer Anspruch dar-
auf, sich am Vormittag eine zusétzliche «Kaffeepause» zu genehmigen, ohne ausstempeln zu
mussen. Sofern die Arbeitnehmer nicht freiwillig auf die zusétzliche «Kaffeepause» verzichten,
lasst sich eine derartige Betriebstibung bloss auf dem Weg einer Anderungskiindigung beenden.
~ Fur eine Anderungsktindigung wird es jedoch in vielen Fallen am erforderlichen sachlichen Grund
mangeln.

8. Ort der Pause

Soweit ein Bedtirfnis besteht, sind den Arbeitnehmern von den Arbeitsplitzen getrennte zweck-
madssige, ruhige und méglichst nattirlich beleuchtete Ess- und Aufenthaltsgelegenheiten mit Blick
ins Freie zur Verfligung zu stellen (Art. 33 Abs. 1 ArGV 3). Ein Beduirfnis besteht insbesondere
dann, wenn in Betriebsnahe keine geeigneten Gaststétten vorhanden sind, wenn Nachtarbeit ge-
leistet wird oder wenn Arbeitnehmer in R4umen ohne Tageslicht beschaftigt werden. Kleinere
Betriebe mit bis etwa zehn Arbeitnehmern kénnen jedoch auf Ess- und Aufenthaltsgelegenheiten
verzichten. In den Ess- und Aufenthaltsrdumen mussen die Arbeitnehmer Gelegenheit haben,
mitgebrachte Getrénke und Speisen aufzubewahren und aufzuwarmen. Ess- und Aufenthalts-
rdume mussen in hygienisch einwandfreiem Zustand gehalten werden (Art. 29 Abs. 2 ArGV 3). In
der Nédhe der Pausenrdume sind Toiletten in ausreichender Zahl zur Verfligung zu stellen (Art. 32
Abs. 1 ArGV 3).

Im Weiteren mussen die Arbeitnehmer Gelegenheit haben, in den Pausen von einem unbeauf-
sichtigten Anschluss aus Telefonanrufe zu tatigen.

0. Verhalten wahrend der Pausen

Solange die Arbeitnehmer die Pausen im Betrieb verbringen, kann die Arbeitgeberin den Arbeit-
nehmern auch in den Pausen Weisungen Uber das Verhalten der Arbeitnehmer erteilen. Nament-
lich die Weisung, wihrend der Pausen keinen Alkohol zu trinken, ist aber auch zuléssig, wenn die
Arbeitnehmer die Pausen nicht im Betrieb verbringen.

Fur weitere Informationen und Fragen steht lhnen unsere Geschéftsstelle gerne zur Verfiigung.
Kontaktieren Sie Philip Schneiter unter der Telefonnummer 062 837 18 04 oder per E-Mail an
philip.schneiter@aihk.ch.



